
Allegato 2. Procedura di gestione delle segnalazioni di non conformità

Premesse e definizioni

La presente procedura stabilisce le modalità di gestione delle segnalazioni spontanee da parte delle Autorità
di controllo competenti, a cui fa riferimento l’articolo 7(5) del regolamento (UE) 2022/1172, intese come
tutte quelle comunicazioni inerenti comportamenti non conformi ai requisiti di condizionalità, rilevate
durante i controlli condotti da Enti specializzati.

Definizioni
Autorità di controllo competente ACC – OP o organismo di controllo di condizionalità competente per

territorio
Ente specializzato ES – Ente competente per la verifica dell’applicazione della normativa

nazionale o locale, relativa ad una o più requisiti di condizionalità.
Segnalazione Ogni comunicazione relativa al comportamento non conforme alla

normativa nazionale o locale, proveniente da un Ente specializzato

Modalità di catalogazione e gestione delle segnalazioni

In riferimento ai tipi di segnalazioni che possono pervenire dagli Enti specializzati, relative a non conformità
rilevate a carico di aziende agricole o dei loro rappresentanti, si distinguono tre casi:
− Segnalazioni di generica non conformità;
− Segnalazione di una non conformità, corredata di richiesta di integrazione del controllo;
− Segnalazione di una non conformità corredata da un verbale di controllo e della prescrizione della

sanzione amministrativa corrispondente.

In relazione ai tre tipi di segnalazione illustrati, i comportamenti da seguire sono i seguenti:
− Presa in carico della segnalazione come elemento dell’analisi di rischio per la selezione del campione per

l’anno seguente;
− Integrazione dell’azienda coinvolta dalla segnalazione nel campione di condizionalità dell’anno

(compatibilmente con i tempi della segnalazione) ed esecuzione di un controllo aggiuntivo;
− Calcolo dell’esito aziendale di condizionalità in relazione alla non conformità evidenziata nella

segnalazione ed assegnazione diretta delle riduzioni dei pagamenti.

Applicazione della procedura – flusso attività

L’applicazione della procedura si articola nelle seguenti fasi:
1. Identificazione da parte di ogni ACC, a livello del territorio di competenza, degli Enti specializzati

responsabili di ogni elemento normativo relativo agli ambiti di condizionalità;
2. Ricezione delle segnalazioni provenienti dagli Enti specializzati individuati;
3. Predisposizione di una procedura di protocollazione interna delle segnalazioni;
4. Applicazione del sistema di valutazione delle segnalazioni;
5. Attribuzione della segnalazione ai tre casi previsti;
6. Gestione delle conseguenze della segnalazione;
7. Rendiconto annuale delle segnalazioni ricevute e delle procedure adottate.


